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Merk : DELL Artikelcode: WAAM5_3CR3PS

Productnaam : Upgrade van 3 jaren Collect & Return tot

3 jaren ProSupport ProSu pport

- 24x7 directe toegang tot regionale ProSupport-technici

- Proactieve geautomatiseerde probleemdetectie en meldingen met SupportAssist-technologie
- Volgende werkdag, onsite support na diagnose op afstand

Upgrade van 3 jaren Collect & Return tot 3 jaren ProSupport

DELL Upgrade van 3 jaren Collect & Return tot 3 jaren ProSupport:

ProSupport biedt 24x7 toegang met voorrang tot technici, onsite service na externe diagnose en
SupportAssist-technologie met geautomatiseerde probleemdetectie en meldingen. Laat Dell u helpen de
uitvaltijd te beperken.

*De beschikbaarheid en voorwaarden van Dell Technologies Services verschillen per regio en per
product. Neem contact op met een verkoopvertegenwoordiger voor nadere details.

DELL Upgrade van 3 jaren Collect & Return tot 3 jaren ProSupport. Aantal jaar: 3 jaar, Service-uren
(hours x days): 24x7x365

Kenmerken Kenmerken

Servicetype ProSupport Web support v

Service included Onderdelen en arbeid Probleemoplossing v

Service-uren (hours x days) 24x7x365 Onderdelen vervangen v

Aantal jaar 3 jaar T Wyse 7020 thin client, Wyse 5040
Compatibiliteit o

Telefoon sondersteuning v AlO, Wyse 7040 thin client
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