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DELL Actualización de 3 años ProSupport for ISG a 3 años
ProSupport Plus 4H Mission Critical

Marca : DELL Código del producto:
N_PER550_P3_M43

Nombre del producto : Actualización de 3 años
ProSupport for ISG a 3 años ProSupport Plus 4H Mission
Critical

Actualización de 3 años ProSupport for ISG a 3 años ProSupport Plus 4H Mission Critical

DELL Actualización de 3 años ProSupport for ISG a 3 años ProSupport Plus 4H Mission Critical:

Cuanto más dependan los clientes de la tecnología, más importante será contar con el soporte
adecuado. Diseñado sobre una sólida combinación de expertos, herramientas, tecnologías y facilidad
para el cliente, ProSupport Infrastructure Suite cuenta con el soporte de clase empresarial que necesitan
las organizaciones. Servicios que se alinean con la criticidad de los sistemas, la complejidad del entorno
y la forma en que se asignan los recursos de TI.

El soporte Mission Critical es una opción de resolución rápida, que ofrece el envío de piezas o mano de
obra en 4 horas. Confíe en Dell Technologies para volver a estar operativo rápidamente.

*La disponibilidad y los términos de los servicios de Dell pueden variar según la región y el producto.
Comuníquese con un representante de ventas para obtener más detalles.

Características

Tipo de servicio ProSupport Plus 4H Mission Critical
Servicio incluido Piezas y mano de obra
Tiempo de servicio (horas x días) 24x7x365
Tiempo de respuesta 4 h

Características

Número de años 3 Año(s)
Soporte por teléfono
Soporte Web
Solución de problemas
Reemplazo de piezas
Compatibilidad PowerEdge R550
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