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DELL Actualización de 1 año Carry-in a 3 años Premium Support
Plus

Marca : DELL Código del producto: N_A1X_C1_U3

Nombre del producto : Actualización de 1 año Carry-in
a 3 años Premium Support Plus

Actualización de 1 año Carry-in a 3 años Premium Support Plus

DELL Actualización de 1 año Carry-in a 3 años Premium Support Plus:

Premium Support Plus es el mejor plan de soporte de Dell. Desde el derrame de una taza de café hasta
un problema de copia de seguridad de datos, Premium Support Plus le ofrece una cobertura completa.
La tecnología SupportAssist de Dell mantendrá su ordenador a pleno rendimiento con sus funciones de
detección de problemas automatizada, eliminación de virus y optimización del ordenador. Y si surge un
problema, SupportAssist contactará con Dell para que realicemos nuestro trabajo. Así es, no será
necesario que nos llame. Nosotros contactaremos con usted. Y eso significa una solución más rápida del
problema, sin complicaciones.

*La disponibilidad y los términos de Dell Technologies Services varían según la región y el producto.
Póngase en contacto con un representante de ventas para ampliar la información.

Características

Tipo de servicio Premium Support Plus
Servicio incluido Piezas y mano de obra
Tiempo de servicio (horas x días) 24x7x365
Número de años 3 Año(s)

Características

Soporte por teléfono
Soporte Web
Solución de problemas
Reemplazo de piezas
Compatibilidad Alienware NB 15 Alienware m15 R6
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