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Nombre del producto : Actualizacion de 3 afios Next PIUS
Business Day a 3 afios ProSupport Plus for ISG MOST COMPREHENSIVE
Self-healing
Priority Access
Damage coverage

Marca : DELL Codigo del producto: N_PET40_N3_M3

Actualizacion de 3 afios Next Business Day a 3 afios ProSupport Plus for ISG

DELL Actualizacién de 3 afios Next Business Day a 3 afios ProSupport Plus for ISG:

Cuanto més dependan los clientes de la tecnologia, mas importante serd contar con el soporte
adecuado. Disefiado sobre una sélida combinacién de expertos, herramientas, tecnologias y facilidad
para el cliente, ProSupport Infrastructure Suite cuenta con el soporte de clase empresarial que necesitan
las organizaciones. Servicios que se alinean con la criticidad de los sistemas, la complejidad del entorno
y la forma en que se asignan los recursos de TI.

*La disponibilidad y los términos de los servicios de Dell pueden variar segun la region y el producto.
Comuniquese con un representante de ventas para obtener mas detalles.

DELL Actualizacién de 3 afios Next Business Day a 3 afios ProSupport Plus for ISG. Nimero de afios: 3
Afio(s), Tiempo de servicio (horas x dias): 24x7x365

Caracteristicas Caracteristicas

Tipo de servicio ProSupport Plus for ISG Soporte por teléfono v

Servicio incluido Piezas y mano de obra Soporte Web v

Tiempo de servicio (horas x dias) ~ 24x7x365 Solucién de problemas v

Numero de afios 3 Afo(s) Reemplazo de piezas v
Compatibilidad PowerEdge T40
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